Bilgilendirme Politikasi

Amacg:

Dariissafaka Cemiyeti, Kurumsal Yonetim ilkeleri dogrultusunda basta bagiscilari, tiyeleri, velileri
calisanlari olmak lizere tim kamuoyunu dogru olarak bilgilenmelerini saglayacak etkin bir

bilgilendirme politikasi izlemektedir.

Bilgilendirme politikasinda amag:

Bagiscilarinin kendisine emanet ettigi kaynagin her kurusunun misyon dogrultusunda kullanildiginin

teminatini olusturmak.

Yetki ve sorumluluk:

Dartissafaka Cemiyeti’nin kamunun aydinlatilmasi ve bilgilendirme politikasinin izlenmesi, gézetimi ve

gelistirilmesi Yonetim Kurulu’nun yetki ve sorumlulugundadir.

KAMUOYUNU AYDINLATMA YONTEM VE ARAGLARI

Bilgilendirmeler; mali tablo ve raporlar, yillik faaliyet raporlari, internet sayfasi, basin biltenleri, e-
bilten, sureli yayinlar, sosyal medya gibi bilgilendirme araclariyla yapilir. Darlissafaka Cemiyeti

tarafindan kullanilan baslica kamuoyunu aydinlatma ydntem ve araclari asagida belirtilmistir:

e Cemiyet faaliyetlerini resmi internet sitesi lizerinden tim kamuoyuyla paylasir. Cemiyet,
glincel duyurularin yani sira ceyrek donem denetlenmis mali durum raporlarini, tasinmaz

satis ilanlarini, tiim tasinmaz mal ve hizmet ihalelerini de internet sitesinde yayinlar.

e Cemiyetle ilgili son gelismeler ayda iki kez e-bilten araciligiyla kamuoyuna iletilir.

e Yilda Ug¢ kez “Darussafaka”, iki kez ise “Rezidans” isimli dergiler yayimlanir ve kamuoyu
onderlerine ulastirilir.

e Her yil Mart veya Nisan ayi icinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisindan iki hafta 6nce
denetci raporlarini igceren yillik faaliyet raporu genel kurul Gyelerinin adreslerine postayla

ulastirilir ve yillik faaliyet raporlari internet sitesi Gzerinden kamuoyunun bilgisine sunulur.



Sosyal medya bilgilendirme amaciyla kullanilir ve bu amacla Facebook

(https://www.facebook.com/darussafaka), Twitter (https://twitter.com/darussafaka),

Youtube (https://youtube.com/darussafakal), Linkedin

(https://tr.linkedin.com/in/darussafaka) ve Instagram

(https://www.instagram.com/darussafakacemiyeti) sosyal medya adreslerini kurumsal olarak
yonetimini ytrataltr.

Yonetim Kurulu Baskani’nin her ¢ ayda bir Cemiyetle ilgili 5nemli gelismeleri 6zetledigi ve
ceyrek donem mali tablolari iciren bilgilendirme mektubu, tiim Uyelere e-posta yoluyla
gonderilir ve internet sitesinde yayinlanir.

Darissafaka Cemiyeti'ne yapilan yazili basvurular 6ncelikle evrak kabul bélimiinde
numaralandirilarak teslim alinir, ilgili birim yoneticisiyle paylasilir ve yazili olarak evrak
numarasi belirtilerek cevap verilir.

darussafaka@darussafaka.org adresi izerinden ydneltilen soru veya bilgiler iletisim birimi

tarafindan gerekli birimlerle paylasilir ve yazili olarak kisilere geri donis yapilir.

Darissafaka Cemiyeti’'ne bagis yapan kisiler, bagislari Cemiyete ulastiginda e-posta, mektup
veya telefonla aranarak bilgilendirilir.

Bagisci isimleri, “saydamlik” ilkesi geregince —bagiscilar tarafindan aksi talep edilmedigi
slirece- gesitli iletisim araclari vasitasiyla kamuoyuna durulur.

Darissafaka Cemiyeti, bagiscilariyla ilgili bilgileri Ggtinci kisi ve kurumlarla paylasmaz.

Adli makamlarca Darlissafaka Cemiyet'inden bagiscilariyla ilgili resmi olarak talep edilen
bilgiler, kanunlar ¢ercevesinde bildirilir.

Darissafaka Cemiyeti, “saydamlik” ve “hesap verebilirlik” ilkeleri geregi ilkini 20.10.2011
tarihinde diizenledigi ve geleneksel hale getirdigi “Bagiscilar Glni” etkinligiyle yilda bir kez
tim bagiscilarini Maslak Kampisii’'ne davet eder ve Cemiyet’e yapilan bagislarin nasil
degerlendirildigi hakkinda bagiscilarini bilgilendirerek, sorulari yanitlanir.

Darissafaka Cemiyeti, mal varliklarini Darlissafaka’ya vasiyet etmis bagiscilariyla 6zel bir
iletisim sireci yurutir. Vasiyet bagiscilari Cemiyetin faaliyetleri hakkinda diizenli olarak
bilgilendirilir ve ihtiyac duyduklari her an yanlarinda olunur.

Darissafaka Cemiyeti rezidanslarinda yasayan bagiscilariyla 6zel bir iletisim streci ylrutar.
Rezidans bagiscilariyla Yonetim Kurulu Gyeleri ve merkez yoneticileri belirli araliklarla
gortisme ve toplantilar yapar. Rezidans bagiscilarina, tcer aylik bilgi mektuplari, yilda iki kez

“Rezidans” dergi ile “Dartissafaka” dergisi ve Yillik Faaliyet Raporlari gonderilir. Bagiscilarin
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dogum giinii, Anneler Giinii, Babalar Giinii, Ogretmenler Giinii gibi 6zel giinleri, dini ve milli
bayramlari kutlanir.

Cemiyet, kurumsal bagiscilarini calismalari hakkinda diizenli olarak bilgilendirir ve
etkinliklerine davet eder. Cemiyetin en biiyiik kurumsal bagiscisi olan Tiirkiye is Bankasi’nin
temsilcileri egitimle ilgili Yonetim Kurulu toplantilarinda hazir bulunur, Genel Kurul, Yiksek
Danisma Kurulu ve Egitim Komisyonu toplantilarina katilir. Her egitim-6gretim yili sonunda
egitim giderleri ve kaynaklari konusunda bagimsiz denetgi tarafindan hazirlanan rapor
Tirkiye is Bankasi’na gdnderilir.

Cemiyet, her yil Kadir Giin(, vefat etmis bagiscilarinin aziz ruhlarina mevlit okutur.
Darissafaka’yi gelecege daha gliclii tasimak adina goruslerinden fayda saglanan ve
faaliyetleri 2011’de Tuzlk kapsamina alinan Yiksek Danisma Kurulu (YDK), en az yilda (g kez
toplanir.

Genel Kurul toplantilari dileyen Gyelerin rahatca soz alabildikleri, izleyicilerin de kabul edildigi
actk ve katilimci bir ortamda yapilir.

Darussafakalilar Dernegi ile Dariissafaka Spor Kullbi yoneticileri ve iyeleri Cemiyetin Genel
Kurul ve Yiiksek Danisma Kurulu toplantilarina, anma ve kutlama térenlerine katilir. Dernek
tarafindan yilda bir kez Maslak KampUsi’nde geleneksel “Pilav GUn(” diizenlenir.

Cemiyet, liniversitelerde okuyan ve Darlissafaka’dan yliksek6grenim destek bursu alan
mezunlariyla iletisimini strdarir.

Okul-Aile Birligi toplantilari diizenli olarak yapilir. Dartissafaka velileri, her yil Tlirkiye ¢capinda
yapilan Darlissafaka Sinav Tanitim Toplantilarinda aktif gorev alir.

Yeni personel alimlari gazete ve internet tzerinden duyurulur.

Yeni 6grenci aliminda bu firsat Darlissafaka'nin kosullarina uyan tiim potansiyel adaylara
duyurulur. Sinava girme hakkina sahip 6grencilerin hepsine sinav davetiyesi gonderilir, bu
ogrencilere ulasmak icin potansiyel aday sayisi yiksek illerde “Sinav Tanitim Toplantilari”

dizenlenir.

Diger Medya

Dariissafaka Cemiyeti iletisim Birimi tarafindan yil iginde duyurulmasi gerekli goriilen gelismelerle

ilgili yazili ve gérsel medya ya kontrolli haber akisi saglanarak, kamuoyu detayl bicimde bilgilendirilir.

Yasanan gelismelenin icerigine bagli olarak, bu bilgilendirme basin toplantisi yoluyla da yapilabilir.



Basin tarafindan, yasanan cesitli gelismeler ve genel akisla ilgili olarak gelen sorular ya da bilgi

talepleri ise yazil olarak degerlendirmeye alinir ve mutlaka olumlu ya da olumsuz yanit verilir.

Basin yayin organlarinda ¢ikan haberler karsisinda izlenecek prosediir

Dartissafaka Cemiyeti yurt icinde anlastigi medya takip ajansi araciligiyla ulusal ve yerel yayin yapan
onemli basin organlarinda Dariissafaka ile ilgili olarak ¢ikan haberlerin takibini yapar. Bu kapsamda

yayinlanan haberler iletisim Birimi tarafindan, Yonetim Kurulu tyeleri ve kurum yoneticileri ile

paylasilir.

Asilsiz haber ve dedikodular

Dartissafaka Cemiyeti, ilke olarak séylentiler ve spekiilasyonlar konusunda herhangi bir gorus
bildirmez. Ancak kurumsal itibarin zarar gérme ihtimali dogrultusunda veya yonetim bir cevap
verilmesinin gerekli ve daha uygun olduguna karar verdigi takdirde bu tir asilsiz haberler igin

actklama yapilir.

Aciklanmasi ertelenen bilgilerle ilgili haberler

Darlissafaka Cemiyeti’nin gikarlarinin korunmasi amaciyla agiklanmasi ertelenen bir bilgi konusunda,
bilginin gizliliginin saglanmasi i¢in gerekli tim tedbirlerin alinmasina ragmen, basinda gikmasi halinde
ilke olarak sessiz kalinir. Ancak, Dartissafaka, bagiscilarini 6grenci ve velilerin gikarlarinin korunmasi
gerekiyorsa, s6z konusu haberler icin aciklama yapilabilir. Aciklamada, erteleme siresince silireg

hakkinda bilgi verilemeyecegi, gelismeler netlesince kamuya aciklama yapilacagi ifade edilebilir.

Bilgilendirme Politikasi asagidaki linkte yayinlanmaktadir:

http://www.darussafaka.org/hakkimizda/kurumsal-yonetim/ilkeler-ve-politikalar/bilgilendirme-

politikasi



